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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR VERANSTALTUNGEN
GELTUNGSBEREICH

Diese Geschéftsbedingungen gelten fiir Vertrage tiber die mietweise Uberlassung von Konferenz-, Bankett- und Veranstal-
tungsraumen des Hotels zur Durchfuihrung von Veranstaltungen wie Banketten, Seminaren, Tagungen, Ausstellungen und
Prasentationen etc. sowie fiur alle in diesem Zusammenhang fur den Kunden erbrachten weiteren Leistungen und Lieferungen
des Hotels.

Die Unter- oder Weitervermietung der Uberlassenen Raume, Flachen oder Vitrinen sowie die Einladung zu Vorstellungsge-
sprachen, Verkaufs- oder &hnlichen Veranstaltungen bedirfen der vorherigen Zustimmung des Hotels in Textform, wobei 8
540 Abs. 1 Satz 2 BGB abbedungen wird, soweit der Kunde nicht Verbraucher ist.

Allgemeine Geschéftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies vorher ausdriicklich verein

bart wurde.

Diese und weitere Geschéftsbedingungen des Hotels sind auf der Homepage des Hotels einsehbar. Durch diese Tatsache
allein sind sie den Kunden, den Mietvertragsparteien sowie Dritten ausreichend zur Kenntnis gebracht.

VERTRAGSABSCHLUSS, -PARTNER, HAFTUNG, VERJAHRUNG

Vertragspartner sind das Hotel und der Kunde. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des Kunden durch das
Hotel zustande. Dem Hotel steht es frei, die Buchung der Veranstaltung in Textform zu bestatigen. Sonstige Vereinbarun-
gen, Anderungen von Vereinbarungen und Nebenabreden bediirfen gegenseitiger schriftlicher Bestatigung.

Das Hotel haftet fiir von ihm zu vertretende Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.
Weiterhin haftet es fir sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahr-lassigen Pflichtverletzung des Hotels
beziehungsweise auf einer vorsétzlichen oder fahrlassigen Verletzung von vertragstypischen Pflichten des Hotels beruhen.
Einer Pflichtverletzung des Hotels steht die eines gesetzlichen Vertreters oder Erfilllungsgehilfen gleich. Weitergehende Scha-
densersatzanspriiche, soweit in Ziffer 9 nicht anderweitig geregelt, sind ausgeschlossen. Sollten Stérungen oder Mangel an
den Leistungen des Hotels auftreten, wird das Hotel bei Kenntnis oder auf unverzigliche Rige des Kunden bemuht sein, fiir
Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen mégli-
chen Schaden gering zu halten. Im Ubrigen ist der Kunde verpflichtet, das Hotel rechtzeitig auf die Méglichkeit der Entstehung
eines aulRergewdhnlich hohen Schadens hinzuweisen.

Hat ein Dritter als Auftraggeber fur den Kunden bzw. Veranstalter bestellt, haftet er dem Hotel gegeniiber zusammen mit
dem Kunden / Veranstalter als Gesamtschuldner fur alle Verpflichtungen aus dem Vertrag.

Soweit im Folgenden der Begriff Kunde / Veranstalter verwendet wird, gelten die Bestimmungen gleichermal3en fur den
Auftraggeber, der flr Dritte bucht.

Alle Anspriiche gegen das Hotel verjghren grundsatzlich in einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn. Dies gilt nicht
bei Schadensersatzanspriichen und bei sonstigen Anspriichen, sofern letztere auf einer vorsétzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung des Hotels beruhen.

LEISTUNGEN, PREISE, ZAHLUNG, AUFRECHNUNG

Das Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden bestellten und vom Hotel zugesagten Leistungen zu erbringen.

Der Kunde ist verpflichtet, die fur diese und weitere in Anspruch genommenen Leistungen vereinbarten bzw. geltenden
Preise des Hotels zu zahlen. Dies gilt auch fir vom Kunden direkt oder Giber das Hotel beauftragte Leistungen, die durch
Dritte erbracht und vom Hotel verauslagt werden. Insbesondere gilt dies auch fiir Forderungen von Urheberrechtsverwer-
tungsgesellschaften.

Die vereinbarten Preise verstehen sich einschlie3lich der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses geltenden Steuern und loka-
len Abgaben. Nicht enthalten sind lokale Abgaben, die nach dem jeweiligen Kommunalrecht vom Gast selbst geschuldet
sind, wie zum Beispiel Kurtaxe. Bei Anderungen der gesetzlichen Umsatzsteuer oder der Neueinfilhrung, Anderung oder
Abschaffung lokaler Abgaben auf den Leistungsgegenstand nach Vertragsschluss werden die Preise entsprechend ange-
passt. Bei Vertragen mit Verbrauchern gilt dieses nur, wenn der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Vertragserful-
lung vier Monate Uberschreitet.

Uberschreitet der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Leistungserbringung / Veranstaltungsbeginn 120 Tage, behalt
sich das Hotel das Recht vor, Preisédnderungen vorzunehmen.

Das Hotel ist berechtigt, bei Vertragsschluss vom Kunden eine angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung, zum
Beispiel in Form einer Kreditkartengarantie, zu verlangen. Die Héhe der Vorauszahlung und die Zahlungstermine kénnen im
Vertrag in Textform vereinbart werden. Generell gilt: Der Veranstalter / Kunde verpflichtet sich bei einem Auftragswert Uber
1.500 € eine Vorauszahlung in Hohe von 50 % des Auftragswertes oder mehr zu bezahlen. Die Anzahlung muss spatestens
21 Tage vor Veranstaltungsbeginn beim Hotel eingegangen sein. Bei Zahlungsverzug des Kunden gelten die gesetzlichen
Regelungen.

In begriindeten Féllen, zum Beispiel Zahlungsriickstand des Kunden oder Erweiterung des Vertragsumfanges, ist das Hotel
berechtigt, auch nach Vertragsschluss bis zu Beginn der Veranstaltung eine Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung im
Sinne vorstehender Ziffer 3.5 oder eine Anhebung der im Vertrag vereinbarten Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung bis
zur vollen vereinbarten Vergitung zu verlangen.

Das Hotel ist ferner berechtigt, zu Beginn und wahrend der Veranstaltung eine angemessene Vorauszahlung oder Sicher-
heitsleistung im Sinne vorstehender Ziffer 3.5 fiir bestehende und kiinftige Forderungen aus dem Vertrag zu verlangen, so-
weit eine solche nicht bereits gemaf vorstehender Ziffer 3.5 und/oder Ziffer 3.6 geleistet wurde.
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3.8 Die Sicherheitsleistung, zum Beispiel in Form einer Kreditkartengarantie, stellt zudem eine Garantie zur Bezahlung der wah-
rend des Aufenthaltes konsumierten Extras, die nicht im Vertrag vereinbart wurden, dar.

3.9  Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskraftigen Forderung gegenuber einer Forderung des Hotels aufrech-
nen oder verrechnen.

3.10 Rechnungen des Hotels ohne Falligkeitsdatum sind binnen 10 Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zahlbar. Das
Hotel kann die unverziigliche Zahlung falliger Forderungen jederzeit vom Kunden verlangen. Bei Zahlungsverzug des Kun-
den gelten die gesetzlichen Regelungen. Fir jede Mahnung nach Verzugseintritt kann das Hotel € 20,00 Mahngebuhr erhe-
ben. Dem Hotel bleibt der Nachweis eines htheren Schadens vorbehalten.

3.11 Der Kunde ist damit einverstanden, dass ihm die Rechnung auf elektronischem Weg tbermittelt werden kann. Zur Bezah-
lung wird EC-Karte, Kreditkarte, Uberweisung und Barzahlung akzeptiert, wobei bei Bezahlung durch Kreditkarte ab einem
Rechnungsbetrag von iber 800 € zusatzliche Transaktionskosten berechnet werden kénnen.

3.12 Haustiere sind nach Voranmeldung in gewissen Veranstaltungsraumen erlaubt. Das Haustier ist an der Leine oder im Kafig
zu halten, sodass niemand gestért wird oder zu Schaden kommt. Sollte wahrend oder nach der Veranstaltung festgestellt
werden, dass durch den Aufenthalt des Haustieres im Veranstaltungsraum Schaden entstanden sind, behalt sich das Hotel
vor, eine Sondergebiihr fir Reinigung bzw. Instandsetzung und etwaige Ausfallschaden (Nichtvermietung der Veranstal-
tungsraume) zu berechnen.

4 RUCKTRITT DES KUNDEN (ABBESTELLUNG, STORNIERUNG)

4.1 Ein Ricktritt des Kunden von dem mit dem Hotel geschlossenen Vertrag ist nur mdglich, wenn ein Rucktrittsrecht im Vertrag
ausdriicklich vereinbart wurde, ein sonstiges gesetzliches Ruicktrittsrecht besteht oder wenn das Hotel der Vertragsaufhebung
ausdriicklich zustimmt. Die Vereinbarung eines Rucktrittsrechtes sowie die etwaige Zustimmung zu einer Vertragsaufhebung
sollen jeweils in Textform erfolgen.

4.2 Sofern zwischen dem Hotel und dem Kunden ein Termin zum kostenfreien Riicktritt vom Vertrag vereinbart wurde, kann der
Kunde bis dahin vom Vertrag zuriicktreten, ohne Zahlungs- oder Schadensersatzanspriiche des Hotels auszuldésen. Das
Riucktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er nicht bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum Rucktritt gegeniiber dem
Hotel ausibt.

4.3  Istein Ricktrittsrecht nicht vereinbart oder bereits erloschen, besteht auch kein gesetzliches Riicktritts- oder Kiindigungsrecht
und stimmt das Hotel einer Vertragsaufhebung nicht zu, behalt das Hotel den Anspruch auf die vereinbarte Vergitung trotz
Nichtinanspruchnahme der Leistung. So ist der vereinbarte Preis aus dem Vertrag auch dann zu zahlen, wenn der Gast
vertragliche Leistungen nicht bzw. nicht in dem bestellten Umfang oder nicht Giber den vereinbarten Zeitraum in Anspruch
nimmt. Das Hotel hat die Einnahmen aus anderweitiger Vermietung der Raume sowie die ersparten Aufwendungen anzu-
rechnen. Die jeweils ersparten Aufwendungen kénnen dabei gemafd den Ziffern 4.4, 4.5 und 4.6 pauschaliert werden. Dem
Kunden steht der Nachweis frei, dass der Anspruch nicht oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist. Dem Hotel steht
der Nachweis frei, dass ein héherer Anspruch entstanden ist.

4.4 Tritt der Kunde 12 Monate vor Veranstaltungstermin zuriick berechnen wir 250,- Euro Bearbeitungsgebiihr .

Tritt der Kunde 11,99 Monate bis 56 Tage vor Veranstaltungstermin zuriick berechnen wir 500,- Euro pro Raum Bearbeitungs-
gebihr

Tritt der Kunde erst zwischen der 8. und der 4. Woche vor dem Veranstaltungstermin ganz oder teilweise (Reduzierung der
Teilnehmeranzahl) zurlck, ist das Hotel berechtigt, zuziiglich zum vereinbarten Mietpreis 35% des entgangenen Speisen-
und Getrankeumsatzes in Rechnung zu stellen, bei einem Rucktritt bis 8 Tage vorher 70% des entgangenen Speisen- und
Getrdnkeumsatzes und bei jedem spéateren Rucktritt 90% des entgangenen Speisen- und Getrankeumsatzes. Unter Ricktritt
wird hierbei also eine Stornierung der gesamten Veranstaltung, als auch eine Reduzierung der Teilnehmeranzahl fir eine
bestehende Veranstaltung verstanden.

4.5 Die Berechnung des Speisenumsatzes erfolgt nach der Formel: Vereinbarter Menupreis x Teilnehmerzahl. War fur das Menu
noch kein Preis vereinbart, wird das preiswerteste 3-Gang-Menu und € 10,00 pro Person Getrankeumsatz des jeweils gliltigen
Veranstaltungsangebotes zugrunde gelegt.

4.6  Fireinen zusétzlichen Rucktritt von in diesem Zusammenhang gebuchten Hotelzimmern gelten separate Stornobedingungen.

4.7  Storniert der Auftraggeber die Bankettveranstaltung, gleich aus welchem Grund, so ist das Hotel berechtigt, die Anzahlung
als Schadensersatz zu behalten, ohne an den Nachweis eines konkreten Schadens gebunden zu sein.

5 RUCKTRITT DES HOTELS

51 Sofern vereinbart wurde, dass der Kunde innerhalb einer bestimmten Frist kostenfrei vom Vertrag zurticktreten kann, ist das
Hotel in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten, wenn Anfragen anderer Kunden nach den ver-
traglich gebuchten Veranstaltungsraumen vorliegen und der Kunde auf Riickfrage des Hotels mit angemessener Fristsetzung
auf sein Recht zum Rucktritt nicht verzichtet. Dies gilt entsprechend bei Einrdumung einer Option, wenn andere Anfragen
vorliegen und der Kunde auf Riickfrage des Hotels mit angemessener Fristsetzung nicht zur festen Buchung bereit ist.

5.2  Wird eine gemaR Zziffer 3.5 und/oder Ziffer 3.6 vereinbarte oder verlangte Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung auch nach
Verstreichen einer vom Hotel gesetzten angemessenen Nachfrist nicht geleistet, so ist das Hotel ebenfalls zum Ruicktritt vom
Vertrag berechtigt.

5.3  Fernerist das Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag auRerordentlich zuriickzutreten, insbeson-
dere falls
- Hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretende Umstande die Erfiillung des Vertrages unméglich machen;
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- Veranstaltungen oder R&ume schuldhaft unter irrefihrender oder falscher Angabe oder Verschweigen wesentlicher Tatsa-
chen gebucht werden; wesentlich kann dabei die Identitat des Kunden, die Zahlungsfahigkeit oder der Aufenthaltszweck
sein; (Hierbei gilt insbesondere: Sollte der Veranstalter ein Handler, eine politische Vereinigung oder ahnliches sein, so be-
darf es zur Wirksamkeit des Vertrages zusétzlich der Genehmigung durch die Geschaftsleitung des Hotels. Verschweigt der
Veranstalter gegentiber dem Hotel, dass es sich um eine politische oder handelsahnliche Veranstaltung handelt, so ist das
Hotel berechtigt, den Vertrag zu 16sen und entsprechende Bereitstellungskosten nach Absatz 4 zu berechnen)

- das Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Veranstaltung den reibungslosen Geschéftsbetrieb, die Si-
cherheit oder das Ansehen des Hotels in der Offentlichkeit gefahrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw. Organi-
sationsbereich des Hotels zuzurechnen ist;

- rechtsextreme, rassistische, antisemitische oder gewaltverherrlichende Inhalte dargestellt werden.

- der Zweck bzw. der Anlass der Veranstaltung gesetzeswidrig;

- ein Verstol} gegen Ziffer 1.2 vorliegt.

5.4  Der berechtigte Rucktritt des Hotels begriindet keinen Anspruch des Kunden auf Schadensersatz.

5.5  Zeitungsanzeigen oder ahnliches, die Einladungen zu Veranstaltungen jeglicher Art im Hotel enthalten, bedirfen der schrift-
lichen Zustimmung des Hotels. Erfolgt eine Veréffentlichung ohne Einverstandnis des Hotels und werden dadurch wesentli-
che Interessen des Hotels beeintrachtigt, so behalt sich das Hotel das Recht vor, die Veranstaltung abzusagen. Entste-
hende Kosten, entgangene Einnahmen und mégliche Schadensersatzanspriiche hat der Kunde / Veranstalter zu tragen.

6 ANDERUNGEN DER TEILNEHMERZAHL UND DER VERANSTALTUNGSZEIT

6.1 Eine Erhohung der Teilnehmerzahl um mehr als 5% muss dem Hotel spatestens 8 Werktage vor Veranstaltungsbeginn schrift-
lich mitgeteilt werden; sie bedarf der Zustimmung des Hotels, die in Textform erfolgen soll. Der Abrechnung wird die tatsach-
liche Teilnehmerzahl zugrunde gelegt, mindestens aber 98% der vereinbarten héheren Teilnehmerzahl. Ist die tatséchliche
Teilnehmerzahl niedriger, hat der Kunde das Recht, den vereinbarten Preis um die von ihm nachzuweisenden, aufgrund der
geringeren Teilnehmerzahl zusatzlich ersparten Aufwendungen zu mindern. Spéatestens 14 Tage vor dem Veranstaltungster-
min ist dem Hotel das gewilinschte Menu mitzuteilen.

6.2 Eine Reduzierung der Teilnehmerzahl um mehr als 5% soll dem Hotel friihzeitig, spatestens bis acht Werktage vor Veranstal-
tungsbeginn, schriftlich mitgeteilt werden. Der Abrechnung wird die tatséchliche Teilnehmerzahl zugrunde gelegt, mindestens
jedoch 98% der letztlich vereinbarten Teilnehmerzahl. Ziffer 6.1 Satz 3 gilt entsprechend.

6.3  Bei Reduzierung oder Erh6hung der Teilnehmerzahl ist das Hotel berechtigt, die bestatigten Raume, unter Berucksichtigung
der gegebenenfalls abweichenden Raummiete, zu tauschen.

6.4  Verschieben sich die vereinbarten Anfangs- oder Schlusszeiten der Veranstaltung und stimmt das Hotel diesen Abweichun-
gen zu, so kann das Hotel die zuséatzliche Leistungsbereitschaft angemessen in Rechnung stellen, es sei denn, das Hotel trifft
ein Verschulden.

6.4.1 Unser Veranstaltungsbereich/Restaurant hat téglich bis 0.00 Uhr gedffnet. Bei Veranstaltungen in unserem Restaurant oder
Festsaal, die langer als 24 Uhr gehen, werden Verlangerungskosten berechnet.

6.4.2 Wird ein Veranstaltungsraum langer als vereinbart genutzt, wird eine zusétzliche Gebhr fallig.

6.4.3 Aufgrund von Mitarbeiterplanung und dem damit einhergehenden Arbeitsschutzgesetz muss eine Verlan-
gerung der Veranstaltung 2 Wochen im Voraus schriftlich angemeldet und die Lange der Veranstaltung definiert werden.

7 MITBRINGEN VON SPEISEN UND GETRANKEN

Der Kunde darf Speisen und Getréanke zu Veranstaltungen grundsatzlich nicht mitbringen. Ausnahmen bediirfen einer vorhe-
rigen schriftlichen Vereinbarung mit dem Hotel. In diesen Féllen wird ein Beitrag zur Deckung der Gemeinkosten berechnet
(Verzehr- und Korkgeld). Beim Mitbringen von selbstgebackenen Kuchen etc. wird das Hotel von jeglicher Person- oder Sach-
haftung ausgeschlossen. Mitgebrachte Speisen & Getranke mussen den deutschen HACCP Standards entsprechen und
Kuhlketten stets eingehalten werden. Es steht dem Hotel frei unentgeltlich zur Verfigung stellende Riickstellproben von
eingebrachten Speisen und Getrdnken vom Auftraggeber zu verlangen.

8 TECHNISCHE EINRICHTUNGEN UND ANSCHLUSSE

8.1  Soweit das Hotel fir den Kunden auf dessen Veranlassung technische und sonstige Einrichtungen von Dritten beschafft,
handelt es im Namen, in Vollmacht und auf Rechnung des Kunden. Der Kunde haftet fir die pflegliche Behandlung und die
ordnungsgemale Rickgabe. Er stellt das Hotel von allen Anspriichen Dritter aus der Uberlassung dieser Einrichtungen frei.

8.2  Die Verwendung von eigenen elektrischen Anlagen des Kunden unter Nutzung des Stromnetzes des Hotels bedarf dessen
Zustimmung. Durch die Verwendung dieser Geréate auftretende Stérungen oder Beschadigungen an den technischen Anlagen
des Hotels gehen zu Lasten des Kunden, soweit das Hotel diese nicht zu vertreten hat. Die durch die Verwendung entstehen-
den Stromkosten darf das Hotel pauschal erfassen und berechnen.

8.3  Der Kunde ist mit Zustimmung des Hotels berechtigt, eigene Telefon-, Telefax- und Dateniibertragungseinrichtungen zu be-
nutzen. Dafur kann das Hotel eine Anschlussgebihr verlangen.

8.4  Bleiben durch den Anschluss eigener Anlagen des Kunden geeignete Anlagen des Hotels ungenutzt, kann eine Ausfallver-
gltung berechnet werden.

8.5  Stdrungen an vom Hotel zur Verfiigung gestellten technischen oder sonstigen Einrichtungen werden nach Mdglichkeit umge-
hend beseitigt. Zahlungen kdnnen nicht zurtickbehalten oder gemindert werden, soweit das Hotel diese Stérungen nicht zu
vertreten hat.
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9 VERLUST ODER BESCHADIGUNG MITGEBRACHTER SACHEN

9.1  Mitgefuhrte Ausstellungs- oder sonstige, auch persénliche Gegenstande befinden sich auf Gefahr des Kunden in den Veran-
staltungsraumen bzw. im Hotel. Das Hotel Gbernimmt fur Verlust, Untergang oder Beschadigung keine Haftung, auch nicht
fur Vermdgensschaden, aul3er bei grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz des Hotels. Hiervon ausgenommen sind Schéden aus
der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Zudem sind alle Félle, in denen die Verwahrung aufgrund der
Umsténde des Einzelfalls eine vertragstypische Pflicht darstellt, von dieser Haftungsfreizeichnung ausgeschlossen.

9.2 Mitgebrachtes Dekorationsmaterial hat den brandschutztechnischen Anforderungen zu entsprechen. Das Hotel ist berechtigt,
dafur einen behérdlichen Nachweis zu verlangen. Erfolgt ein solcher Nachweis nicht, so ist das Hotel berechtigt, bereits ein-
gebrachtes Material auf Kosten des Kunden zu entfernen. Wegen méglicher Beschadigungen sind die Aufstellung und An-
bringung von Gegenstéanden vorher mit dem Hotel abzustimmen.

9.3  Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstige Gegenstande sind nach Ende der Veranstaltung unverzuglich zu entfernen. Un-
terlasst der Kunde dies, darf das Hotel die Entfernung und Lagerung zu Lasten des Kunden vornehmen. Verbleiben die Ge-
genstande im Veranstaltungsraum, kann das Hotel fur die Dauer des Vorenthaltens des Raumes eine angemessene Nut-
zungsentschadigung berechnen.

9.1 Das Mitbringen von illegalen oder geféhrlichen Materialien und Flissigkeiten ist verboten.

10 10 Haftung des Hotels
10.1 Das Hotel haftet fur von ihm zu vertretende Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesund-
heit. Weiterhin haftet es fur sonstige Schaden, die auf einer vorséatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Ho-
tels beziehungsweise auf einer vorsatzlichen oder fahrldssigen Verletzung von vertragstypischen Pflichten des Hotels beru-
hen. Vertragstypische Pflichten sind solche Pflichten, die die ordnungsgeméafRe Durchfiihrung des Vertrages erst ermdgli-
chen und auf deren Erfiillung der Kunde vertraut oder vertrauen darf. Einer Pflichtverletzung des Hotels steht die eines ge-
setzlichen Vertreters oder Erfilllungsgehilfen gleich. Weitergehende Schadensersatzanspriiche, soweit in Ziffer 9 nicht an-
derweitig geregelt, sind ausgeschlossen. Sollten Stérungen oder Mangel an den Leistungen des Hotels auftreten, wird das
Hotel bei Kenntnis oder auf unverziigliche Riige des Kunden bemiiht sein, fiir Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet,
das ihm Zumutbare beizutragen, um die Storung zu beheben und einen méglichen Schaden gering zu halten. Im Ubrigen ist
der Kunde verpflichtet, das Hotel rechtzeitig auf die Moglichkeit der Entstehung eines auergewdhnlich hohen Schadens
hinzuweisen.
10.2 Soweit dem Kunden ein Stellplatz in der Hotelgarage oder auf dem Hotelparkplatz, auch gegen Entgelt, zur Verfigung
gestellt wird, kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande. Bei Abhandenkommen oder Beschadigung auf dem Hotel-
grundstiick abgestellter oder rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte haftet das Hotel nur nach Mafl3gabe der vorstehen-
den Ziffer 10.1, Satze 1 bis 4.

11 HAFTUNG DES KUNDEN FUR SCHADEN

11.1 Der Kunde haftet fir alle Schaden an Gebaude oder Inventar, die durch Veranstaltungsteilnehmer bzw. -besucher, Mitarbeiter,
sonstige Dritte aus seinem Bereich oder ihn selbst verursacht werden, sowie fur den Verlust von solchen Gegenstanden.
Hierzu z&hlen auch die in 3.12 genannten Schaden durch Haustiere.

11.2 Der Kunde verfugt tUber eine gultige Haftpflichtversicherung, welche Schaden wéhrend der Veranstaltung vollumfénglich
deckt.

11.3 Das Hotel kann fiir oben genannte Schaden und Verlust vom Kunden die Stellung einer angemessenen Sicherheitsleistung,
zum Beispiel in Form einer Kreditkartengarantie, verlangen. Dem Hotel steht es frei, den Schaden respektive Verlust in Rech-
nung zu stellen.

11.4 Der Kunde haftet gegentuber dem Hotel fir die Bezahlung der von Veranstaltungsteilnehmern zusétzlich bestellten Leistun-
gen. Falls der Besteller nicht gleichzeitig der Veranstalter ist, haftet Erster dem Hotel gegentiber mit dem Veranstalter zusam-
men solidarisch als Gesamtschuldner sowie fur alle Anspriiche aus dem Vertrag wie auch fir alle auRervertraglichen Ansprii-
che.

11.5 VerstoR3t der Kunde, die Veranstaltungsteilnehmer bzw. -besucher, Mitarbeiter oder sonstige Dritte aus seinem Bereich gegen
das Nichtraucherschutzgesetz haftet der Kunde fiir die deswegen gegen das Hotel verhangten BuRgelder. Weiterhin sind alle
Veranstaltungsrdume des Hotels Nichtraucher-Rédume. Sollte wéhrend der Veranstaltung festgestellt werden, dass in den
Veranstaltungsrdumen geraucht wurde, behalt sich das Hotel vor, eine Sonderreinigungsgebihr und etwaige Ausfallschaden
(Nichtvermietung der Raume aufgrund von Geruchsbeldstigung) zu berechnen.

11.6 Verursacht der Kunde wéahrend der Veranstaltung in UberméaRigem Ausmal Abfall und hinterlasst diesen, sowie weiteres
mitgebrachtes Material, behalt sich das Hotel vor, eine Entsorgungspauschale zu verrechnen.

11.7 Alle Veranstaltungen, bei denen Musik abgespielt wird, miissen vom Kunden / Veranstalter vorab der GEMA gemeldet wer-
den. Das Hotel wird vom Kunden / Veranstalter beziglich Forderungen der GEMA, die aus unerlaubter Nutzung der GEMA
oder Dritter entstanden sind, freigestellt. Genehmigt das Hotel schriftlich eine Veranstaltung bis 1 Uhr nachts, darf die Musik
bis maximal 1.00 Uhr spielen. Ab Mitternacht ist eine Lautstérke tber 75 DB verboten.

12 ZALUNG

Rechnungen sind innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt, ohne Abzug, zahlbar. Die Preise in den Informationsmappen
verlieren ihre Gultigkeit mit den aktuellen Preisen. Wir akzeptieren bei Rechnungen ab 1500 Euro keine Kreditkarte. Bezah-
lung kann in Bar oder per Uberweisung erfolgen.

Hotel Dirsch GmbH info@hotel-dirsch.de Geschaftsfihrer Bankverbindung
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13 DATENSCHUTZ
13.1 Der Veranstalter / Kunde wird darauf hingewiesen, dass personenbezogene Daten im Sinne des DSGVO von ihm aus-
schlieBlich fir Zwecke der Durchfiihrung dieses Vertrages gespeichert und bearbeitet werden.
13.2 Das Hotel behélt sich das Recht vor, im Falle von ausstehenden Forderungen, diese an Dritte zu Uibertragen, sowie
Informationen zwecks Bonitatsprifung Dritten zur Verfliigung zu stellen.

14 SCHLUSSBESTIMMUNGEN

13.1 Anderungen und Ergénzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen missen
in Textform erfolgen. Einseitige Anderungen oder Erganzungen durch den Kunden sind unwirksam.

13.2 Erfillungs- und Zahlungsort sowie ausschlie3licher Gerichtsstand — auch fuir Scheck- und Wechselstreitigkeiten — ist im kauf-
mannischen Verkehr Ingolstadt. Sofern ein Vertragspartner die Voraussetzung des § 38 Absatz 2 ZPO erfillt und keinen
allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, gilt als Gerichtsstand Ingolstadt

13.3 Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist ausgeschlossen.

13.4 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fur Veranstaltungen unwirksam oder nichtig sein
oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen

Vorschriften.
Stand Juli 2022
Hotel Dirsch GmbH info@hotel-dirsch.de Geschaftsfuhrer Bankverbindung
HauptstralRe 13 www.hotel-dirsch.de Benedikt & Angelika Dirsch Sparkasse Ingolstadt
85135 Emsing UST ID DE 365379137 Gerichtsstand Ingolstadt IBAN DES0 7215 0000 0000 2708 01
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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR VERANSTALTUNGEN

GELTUNGSBEREICH

Diese Geschaftsbedingungen gelten fiir Vertrage (iber die mietweise Uberlassung von Konferenz-, Bankett- und Veranstaltungsraumen des Hotels zur Durchfiihrung von Veranstaltungen
wie Banketten, Seminaren, Tagungen, Ausstellungen und Prasentationen etc. sowie fir alle in diesem Zusammenhang fir den Kunden erbrachten weiteren Leistungen und Lieferungen
des Hotels.

Die Unter- oder Weitervermietung der tberlassenen Raume, Flachen oder Vitrinen sowie die Einladung zu Vorstellungsgesprachen, Verkaufs- oder ahnlichen Veranstaltungen bedtrfen
der vorherigen Zustimmung des Hotels in Textform, wobei § 540 Abs. 1 Satz 2 BGB abbedungen wird, soweit der Kunde nicht Verbraucher ist.

Allgemeine Geschéaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies vorher ausdriicklich verein

bart wurde.

Diese und weitere Geschéftsbedingungen des Hotels sind auf der Homepage des Hotels einsehbar. Durch diese Tatsache allein sind sie den Kunden, den Mietvertragsparteien sowie
Dritten ausreichend zur Kenntnis gebracht.

VERTRAGSABSCHLUSS, -PARTNER, HAFTUNG, VERJAHRUNG
Vertragspartner sind das Hotel und der Kunde. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des Kunden durch das Hotel zustande. Dem Hotel steht es frei, die Buchung der
Veranstaltung in Textform zu bestéitigen. Sonstige Vereinbarungen, Anderungen von Vereinbarungen und Nebenabreden bediirfen gegenseitiger schriftlicher Bestatigung.

Das Hotel haftet fur von ihm zu vertretende Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Weiterhin haftet es fur sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen
oder grob fahr-lassigen Pflichtverletzung des Hotels beziehungsweise auf einer vorsétzlichen oder fahrlassigen Verletzung von vertragstypischen Pflichten des Hotels beruhen. Einer
Pflichtverletzung des Hotels steht die eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen gleich. Weitergehende Schadensersatzanspriiche, soweit in Ziffer 9 nicht anderweitig geregelt,
sind ausgeschlossen. Sollten Stérungen oder Méangel an den Leistungen des Hotels auftreten, wird das Hotel bei Kenntnis oder auf unverzigliche Ruge des Kunden bemiht sein, fur Abhilfe
zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen méglichen Schaden gering zu halten. Im Ubrigen ist der Kunde verpflichtet,
das Hotel rechtzeitig auf die Mdglichkeit der Entstehung eines auBBergewdhnlich hohen Schadens hinzuweisen.

Hat ein Dritter als Auftraggeber fir den Kunden bzw. Veranstalter bestellt, haftet er dem Hotel gegeniiber zusammen mit dem Kunden / Veranstalter als Gesamtschuldner fir alle Ver-
pflichtungen aus dem Vertrag.
Soweit im Folgenden der Begriff Kunde / Veranstalter verwendet wird, gelten die Bestimmungen gleichermaRen fiir den Auftraggeber, der fir Dritte bucht.

Alle Anspriiche gegen das Hotel verjahren grundsétzlich in einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn. Dies gilt nicht bei Schadensersatzanspriichen und bei sonstigen Ansprii-
chen, sofern letztere auf einer vorsétzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Hotels beruhen.

LEISTUNGEN, PREISE, ZAHLUNG, AUFRECHNUNG

Das Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden bestellten und vom Hotel zugesagten Leistungen zu erbringen.

Der Kunde ist verpflichtet, die fiir diese und weitere in Anspruch genommenen Leistungen vereinbarten bzw. geltenden Preise des Hotels zu zahlen. Dies gilt auch fiir vom Kunden direkt
oder Uber das Hotel beauftragte Leistungen, die durch Dritte erbracht und vom Hotel verauslagt werden. Insbesondere gilt dies auch fiir Forderungen von Urheberrechtsverwertungsge-
sellschaften.

Die vereinbarten Preise verstehen sich einschlieBlich der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses geltenden Steuern und lokalen Abgaben. Nicht enthalten sind lokale Abgaben, die nach
dem jeweiligen Kommunalrecht vom Gast selbst geschuldet sind, wie zum Beispiel Kurtaxe. Bei Anderungen der gesetzlichen Umsatzsteuer oder der Neueinfihrung, Anderung oder
Abschaffung lokaler Abgaben auf den Leistungsgegenstand nach Vertragsschluss werden die Preise entsprechend angepasst. Bei Vertrdgen mit Verbrauchern gilt dieses nur, wenn der
Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Vertragserfiillung vier Monate tiberschreitet.

Uberschreitet der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Leistungserbringung / Veranstaltungsbeginn 120 Tage, behélt sich das Hotel das Recht vor, Preisanderungen vorzunehmen.
Das Hotel ist berechtigt, bei Vertragsschluss vom Kunden eine angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung, zum Beispiel in Form einer Kreditkartengarantie, zu verlangen. Die
Hoéhe der Vorauszahlung und die Zahlungstermine kénnen im Vertrag in Textform vereinbart werden. Generell gilt: Der Veranstalter / Kunde verpflichtet sich bei einem Auftragswert tiber
1.500 € eine Vorauszahlung in Hohe von 50 % des Auftragswertes oder mehr zu bezahlen. Die Anzahlung muss spéatestens 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn beim Hotel eingegangen
sein. Bei Zahlungsverzug des Kunden gelten die gesetzlichen Regelungen.

In begriindeten Fallen, zum Beispiel Zahlungsriickstand des Kunden oder Erweiterung des Vertragsumfanges, ist das Hotel berechtigt, auch nach Vertragsschluss bis zu Beginn der
Veranstaltung eine Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Ziffer 3.5 oder eine Anhebung der im Vertrag vereinbarten Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung bis
zur vollen vereinbarten Vergutung zu verlangen.

Das Hotel ist ferner berechtigt, zu Beginn und wéhrend der Veranstaltung eine angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Ziffer 3.5 fur bestehende
und kiinftige Forderungen aus dem Vertrag zu verlangen, soweit eine solche nicht bereits gemaf vorstehender Ziffer 3.5 und/oder Ziffer 3.6 geleistet wurde.

Die Sicherheitsleistung, zum Beispiel in Form einer Kreditkartengarantie, stellt zudem eine Garantie zur Bezahlung der wahrend des Aufenthaltes konsumierten Extras, die nicht im
Vertrag vereinbart wurden, dar.

Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskraftigen Forderung gegentiber einer Forderung des Hotels aufrechnen oder verrechnen.

Rechnungen des Hotels ohne Félligkeitsdatum sind binnen 10 Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zahlbar. Das Hotel kann die unverzigliche Zahlung félliger Forderungen
jederzeit vom Kunden verlangen. Bei Zahlungsverzug des Kunden gelten die gesetzlichen Regelungen. Fir jede Mahnung nach Verzugseintritt kann das Hotel € 20,00 Mahngebihr
erheben. Dem Hotel bleibt der Nachweis eines hoheren Schadens vorbehalten.

Der Kunde ist damit einverstanden, dass ihm die Rechnung auf elektronischem Weg tibermittelt werden kann. Zur Bezahlung wird EC-Karte, Kreditkarte, Uberweisung und Barzahlung
akzeptiert, wobei bei Bezahlung durch Kreditkarte ab einem Rechnungsbetrag von (iber 800 € zusatzliche Transaktionskosten berechnet werden kénnen.

Haustiere sind nach Voranmeldung in gewissen Veranstaltungsraumen erlaubt. Das Haustier ist an der Leine oder im Kéfig zu halten, sodass niemand gestort wird oder zu Schaden
kommt. Sollte wéhrend oder nach der Veranstaltung festgestellt werden, dass durch den Aufenthalt des Haustieres im Veranstaltungsraum Schaden entstanden sind, behalt sich das
Hotel vor, eine Sondergebdihr fir Reinigung bzw. Instandsetzung und etwaige Ausfallschaden (Nichtvermietung der Veranstaltungsraume) zu berechnen.

RUCKTRITT DES KUNDEN (ABBESTELLUNG, STORNIERUNG)

Ein Rucktritt des Kunden von dem mit dem Hotel geschlossenen Vertrag ist nur maéglich, wenn ein Rucktrittsrecht im Vertrag ausdriicklich vereinbart wurde, ein sonstiges gesetzliches
Ricktrittsrecht besteht oder wenn das Hotel der Vertragsaufhebung ausdriicklich zustimmt. Die Vereinbarung eines Rucktrittsrechtes sowie die etwaige Zustimmung zu einer Vertragsauf-
hebung sollen jeweils in Textform erfolgen.

Sofern zwischen dem Hotel und dem Kunden ein Termin zum kostenfreien Riicktritt vom Vertrag vereinbart wurde, kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zuriicktreten, ohne Zahlungs-
oder Schadensersatzanspriiche des Hotels auszuldsen. Das Ruicktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er nicht bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum Riickiritt gegeniiber dem Hotel
ausubt.

Ist ein Rucktrittsrecht nicht vereinbart oder bereits erloschen, besteht auch kein gesetzliches Ricktritts- oder Kiindigungsrecht und stimmt das Hotel einer Vertragsaufhebung nicht zu,
behalt das Hotel den Anspruch auf die vereinbarte Vergitung trotz Nichtinanspruchnahme der Leistung. So ist der vereinbarte Preis aus dem Vertrag auch dann zu zahlen, wenn der Gast
vertragliche Leistungen nicht bzw. nicht in dem bestellten Umfang oder nicht Giber den vereinbarten Zeitraum in Anspruch nimmt. Das Hotel hat die Einnahmen aus anderweitiger Vermietung
der Raume sowie die ersparten Aufwendungen anzurechnen. Die jeweils ersparten Aufwendungen kénnen dabei gemaR den Ziffern 4.4, 4.5 und 4.6 pauschaliert werden. Dem Kunden
steht der Nachweis frei, dass der Anspruch nicht oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist. Dem Hotel steht der Nachweis frei, dass ein héherer Anspruch entstanden ist.

Tritt der Kunde 12 Monate vor Veranstaltungstermin zuriick berechnen wir 250,- Euro Bearbeitungsgebiihr .
Tritt der Kunde 11,99 Monate bis 56 Tage vor Veranstaltungstermin zuriick berechnen wir 500,- Euro pro Raum Bearbeitungsgebiihr

Tritt der Kunde erst zwischen der 8. und der 4. Woche vor dem Veranstaltungstermin ganz oder teilweise (Reduzierung der Teilnehmeranzahl) zurtick, ist das Hotel berechtigt, zuziiglich
zum vereinbarten Mietpreis 35% des entgangenen Speisen- und Getrankeumsatzes in Rechnung zu stellen, bei einem Rucktritt bis 8 Tage vorher 70% des entgangenen Speisen- und
Getrankeumsatzes und bei jedem spéteren Ricktritt 90% des entgangenen Speisen- und Getrankeumsatzes. Unter Rucktritt wird hierbei also eine Stornierung der gesamten Veranstaltung,
als auch eine Reduzierung der Teilnehmeranzahl fiir eine bestehende Veranstaltung verstanden.

Die Berechnung des Speisenumsatzes erfolgt nach der Formel: Vereinbarter Mentpreis x Teilnehmerzahl. War fur das Menti noch kein Preis vereinbart, wird das preiswerteste 3-Gang-
Menii und € 10,00 pro Person Getrankeumsatz des jeweils giiltigen Veranstaltungsangebotes zugrunde gelegt.

Fir einen zusatzlichen Rucktritt von in diesem Zusammenhang gebuchten Hotelzimmern gelten separate Stornobedingungen.

Hotel Dirsch GmbH info@hotel-dirsch.de Geschaftsfuhrer Bankverbindung
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Storniert der Auftraggeber die Bankettveranstaltung, gleich aus welchem Grund, so ist das Hotel berechtigt, die Anzahlung als Schadensersatz zu behalten, ohne an den Nachweis eines
konkreten Schadens gebunden zu sein.

RUCKTRITT DES HOTELS

Sofern vereinbart wurde, dass der Kunde innerhalb einer bestimmten Frist kostenfrei vom Vertrag zurlcktreten kann, ist das Hotel in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten, wenn Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich gebuchten Veranstaltungsraumen vorliegen und der Kunde auf Riickfrage des Hotels mit angemessener Fristsetzung
auf sein Recht zum Rucktritt nicht verzichtet. Dies gilt entsprechend bei Einraumung einer Option, wenn andere Anfragen vorliegen und der Kunde auf Riickfrage des Hotels mit angemes-
sener Fristsetzung nicht zur festen Buchung bereit ist.

Wird eine gemaR Ziffer 3.5 und/oder Ziffer 3.6 vereinbarte oder verlangte Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung auch nach Verstreichen einer vom Hotel gesetzten angemessenen
Nachfrist nicht geleistet, so ist das Hotel ebenfalls zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt.

Ferner ist das Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag auf3erordentlich zuriickzutreten, insbesondere falls

- Hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretende Umstéande die Erfiillung des Vertrages unmdglich machen;

- Veranstaltungen oder Raume schuldhaft unter irrefiihrender oder falscher Angabe oder Verschweigen wesentlicher Tatsachen gebucht werden; wesentlich kann dabei die Identitat des
Kunden, die Zahlungsfahigkeit oder der Aufenthaltszweck sein; (Hierbei gilt insbesondere: Sollte der Veranstalter ein Handler, eine politische Vereinigung oder &hnliches sein, so bedarf
es zur Wirksamkeit des Vertrages zusatzlich der Genehmigung durch die Geschéftsleitung des Hotels. Verschweigt der Veranstalter gegeniiber dem Hotel, dass es sich um eine politi-
sche oder handelséhnliche Veranstaltung handelt, so ist das Hotel berechtigt, den Vertrag zu I6sen und entsprechende Bereitstellungskosten nach Absatz 4 zu berechnen)

- das Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Veranstaltung den reibungslosen Geschéftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des Hotels in der Offentlichkeit
gefahrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen ist;

- rechtsextreme, rassistische, antisemitische oder gewaltverherrlichende Inhalte dargestellt werden.

- der Zweck bzw. der Anlass der Veranstaltung gesetzeswidrig;

- ein Verstof3 gegen Ziffer 1.2 vorliegt.

Der berechtigte Rucktritt des Hotels begriindet keinen Anspruch des Kunden auf Schadensersatz.

Zeitungsanzeigen oder @hnliches, die Einladungen zu Veranstaltungen jeglicher Art im Hotel enthalten, bediirfen der schriftichen Zustimmung des Hotels. Erfolgt eine Verdffentlichung
ohne Einverstandnis des Hotels und werden dadurch wesentliche Interessen des Hotels beeintrachtigt, so behalt sich das Hotel das Recht vor, die Veranstaltung abzusagen. Entste-
hende Kosten, entgangene Einnahmen und mogliche Schadensersatzanspriiche hat der Kunde / Veranstalter zu tragen.

ANDERUNGEN DER TEILNEHMERZAHL UND DER VERANSTALTUNGSZEIT

Eine Erh6hung der Teilnehmerzahl um mehr als 5% muss dem Hotel spétestens 8 Werktage vor Veranstaltungsbeginn schriftlich mitgeteilt werden; sie bedarf der Zustimmung des Hotels,
die in Textform erfolgen soll. Der Abrechnung wird die tatséchliche Teilnehmerzahl zugrunde gelegt, mindestens aber 98% der vereinbarten héheren Teilnehmerzahl. Ist die tatséchliche
Teilnehmerzahl niedriger, hat der Kunde das Recht, den vereinbarten Preis um die von ihm nachzuweisenden, aufgrund der geringeren Teilnehmerzahl zusétzlich ersparten Aufwendungen
zu mindern. Spétestens 14 Tage vor dem Veranstaltungstermin ist dem Hotel das gewiinschte Menu mitzuteilen.

Eine Reduzierung der Teilnehmerzahl um mehr als 5% soll dem Hotel friihzeitig, spatestens bis acht Werktage vor Veranstaltungsbeginn, schriftlich mitgeteilt werden. Der Abrechnung wird
die tatséchliche Teilnehmerzahl zugrunde gelegt, mindestens jedoch 98% der letztlich vereinbarten Teilnehmerzahl. Ziffer 6.1 Satz 3 gilt entsprechend.

Bei Reduzierung oder Erhéhung der Teilnehmerzahl ist das Hotel berechtigt, die bestatigten Raume, unter Berticksichtigung der gegebenenfalls abweichenden Raummiete, zu tauschen.

Verschieben sich die vereinbarten Anfangs- oder Schlusszeiten der Veranstaltung und stimmt das Hotel diesen Abweichungen zu, so kann das Hotel die zuséatzliche Leistungsbereitschaft
angemessen in Rechnung stellen, es sei denn, das Hotel trifft ein Verschulden.

Unser Veranstaltungsbereich/Restaurant hat taglich bis 0.00 Uhr gedffnet. Bei Veranstaltungen in unserem Restaurant oder Festsaal, die langer als 24 Uhr gehen, werden Verlénge-
rungskosten berechnet.
Wird ein Veranstaltungsraum langer als vereinbart genutzt, wird eine zuséatzliche Gebdihr fallig.

Aufgrund von Mitarbeiterplanung und dem damit einhergehenden Arbeitsschutzgesetz muss eine Verlan-

gerung der Veranstaltung 2 Wochen im Voraus schriftlich angemeldet und die Lange der Veranstaltung definiert werden.
MITBRINGEN VON SPEISEN UND GETRANKEN

Der Kunde darf Speisen und Getrénke zu Veranstaltungen grundsatzlich nicht mitbringen. Ausnahmen beddirfen einer vorherigen schriftlichen Vereinbarung mit dem Hotel. In diesen Féallen
wird ein Beitrag zur Deckung der Gemeinkosten berechnet (Verzehr- und Korkgeld). Beim Mitbringen von selbstgebackenen Kuchen etc. wird das Hotel von jeglicher Person- oder Sach-
haftung ausgeschlossen. Mitgebrachte Speisen & Getranke missen den deutschen HACCP Standards entsprechen und Kuhlketten stets eingehalten werden. Es steht dem Hotel frei
unentgeltlich zur Verfligung stellende Rickstellproben von eingebrachten Speisen und Getranken vom Auftraggeber zu verlangen.

TECHNISCHE EINRICHTUNGEN UND ANSCHLUSSE

Soweit das Hotel fir den Kunden auf dessen Veranlassung technische und sonstige Einrichtungen von Dritten beschafft, handelt es im Namen, in Vollmacht und auf Rechnung des Kunden.
Der Kunde haftet firr die pflegliche Behandlung und die ordnungsgeméaRe Riickgabe. Er stellt das Hotel von allen Anspriichen Dritter aus der Uberlassung dieser Einrichtungen frei.

Die Verwendung von eigenen elektrischen Anlagen des Kunden unter Nutzung des Stromnetzes des Hotels bedarf dessen Zustimmung. Durch die Verwendung dieser Gerate auftretende
Stérungen oder Beschéadigungen an den technischen Anlagen des Hotels gehen zu Lasten des Kunden, soweit das Hotel diese nicht zu vertreten hat. Die durch die Verwendung entste-
henden Stromkosten darf das Hotel pauschal erfassen und berechnen.

Der Kunde ist mit Zustimmung des Hotels berechtigt, eigene Telefon-, Telefax- und Dateniibertragungseinrichtungen zu benutzen. Dafiir kann das Hotel eine Anschlussgebuhr verlangen.
Bleiben durch den Anschluss eigener Anlagen des Kunden geeignete Anlagen des Hotels ungenutzt, kann eine Ausfallvergiitung berechnet werden.

Stérungen an vom Hotel zur Verfugung gestellten technischen oder sonstigen Einrichtungen werden nach Moglichkeit umgehend beseitigt. Zahlungen kénnen nicht zurtickbehalten oder
gemindert werden, soweit das Hotel diese Stérungen nicht zu vertreten hat.

VERLUST ODER BESCHADIGUNG MITGEBRACHTER SACHEN

Mitgefiihrte Ausstellungs- oder sonstige, auch persénliche Gegensténde befinden sich auf Gefahr des Kunden in den Veranstaltungsraumen bzw. im Hotel. Das Hotel iibernimmt fiir Verlust,
Untergang oder Beschadigung keine Haftung, auch nicht fir Vermogensschaden, auRer bei grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz des Hotels. Hiervon ausgenommen sind Schéden aus der
Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit. Zudem sind alle Félle, in denen die Verwahrung aufgrund der Umsténde des Einzelfalls eine vertragstypische Pflicht darstellt,
von dieser Haftungsfreizeichnung ausgeschlossen.

Mitgebrachtes Dekorationsmaterial hat den brandschutztechnischen Anforderungen zu entsprechen. Das Hotel ist berechtigt, dafiir einen behérdlichen Nachweis zu verlangen. Erfolgt ein
solcher Nachweis nicht, so ist das Hotel berechtigt, bereits eingebrachtes Material auf Kosten des Kunden zu entfernen. Wegen mdglicher Beschadigungen sind die Aufstellung und
Anbringung von Gegenstanden vorher mit dem Hotel abzustimmen.

Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstige Gegensténde sind nach Ende der Veranstaltung unverziiglich zu entfernen. Unterlasst der Kunde dies, darf das Hotel die Entfernung und
Lagerung zu Lasten des Kunden vornehmen. Verbleiben die Gegenstande im Veranstaltungsraum, kann das Hotel fir die Dauer des Vorenthaltens des Raumes eine angemessene
Nutzungsentschadigung berechnen.

Das Mitbringen von illegalen oder gefahrlichen Materialien und Flissigkeiten ist verboten.

Haftung des Hotels

Das Hotel haftet fiir von ihm zu vertretende Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit. Weiterhin haftet es fiir sonstige Schaden, die auf einer vorsatzli-
chen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Hotels beziehungsweise auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Verletzung von vertragstypischen Pflichten des Hotels beruhen.
Vertragstypische Pflichten sind solche Pflichten, die die ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrages erst erméglichen und auf deren Erfiillung der Kunde vertraut oder vertrauen darf.
Einer Pflichtverletzung des Hotels steht die eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen gleich. Weitergehende Schadensersatzanspriiche, soweit in Ziffer 9 nicht anderweitig
geregelt, sind ausgeschlossen. Sollten Stérungen oder Mangel an den Leistungen des Hotels auftreten, wird das Hotel bei Kenntnis oder auf unverzigliche Rige des Kunden bemiiht
sein, fiir Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen méglichen Schaden gering zu halten. Im Ubrigen ist der
Kunde verpflichtet, das Hotel rechtzeitig auf die Moglichkeit der Entstehung eines auRergewohnlich hohen Schadens hinzuweisen.

Soweit dem Kunden ein Stellplatz in der Hotelgarage oder auf dem Hotelparkplatz, auch gegen Entgelt, zur Verfiigung gestellt wird, kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande.
Bei Abhandenkommen oder Beschadigung auf dem Hotelgrundsttick abgestellter oder rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte haftet das Hotel nur nach Maf3gabe der vorstehenden
Ziffer 10.1, Satze 1 bis 4.

HAFTUNG DES KUNDEN FUR SCHADEN

Der Kunde haftet fiir alle Schaden an Geb&ude oder Inventar, die durch Veranstaltungsteilnehmer bzw. -besucher, Mitarbeiter, sonstige Dritte aus seinem Bereich oder ihn selbst verursacht
werden, sowie fir den Verlust von solchen Gegensténden. Hierzu zahlen auch die in 3.12 genannten Schaden durch Haustiere.
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11.2 Der Kunde verfligt Gber eine giltige Haftpflichtversicherung, welche Schaden wahrend der Veranstaltung vollumfanglich deckt.

11.3 Das Hotel kann fiir oben genannte Schaden und Verlust vom Kunden die Stellung einer angemessenen Sicherheitsleistung, zum Beispiel in Form einer Kreditkartengarantie, verlangen.
Dem Hotel steht es frei, den Schaden respektive Verlust in Rechnung zu stellen.

11.4 Der Kunde haftet gegentiber dem Hotel fiir die Bezahlung der von Veranstaltungsteilnehmern zusatzlich bestellten Leistungen. Falls der Besteller nicht gleichzeitig der Veranstalter ist,
haftet Erster dem Hotel gegentber mit dem Veranstalter zusammen solidarisch als Gesamtschuldner sowie fir alle Anspriiche aus dem Vertrag wie auch fir alle auBervertraglichen
Anspriche.

115 VerstoR3t der Kunde, die Veranstaltungsteilnehmer bzw. -besucher, Mitarbeiter oder sonstige Dritte aus seinem Bereich gegen das Nichtraucherschutzgesetz haftet der Kunde fiir die

deswegen gegen das Hotel verhangten BufRgelder. Weiterhin sind alle Veranstaltungsraume des Hotels Nichtraucher-Raume. Sollte wahrend der Veranstaltung festgestellt werden, dass
in den Veranstaltungsraumen geraucht wurde, behalt sich das Hotel vor, eine Sonderreinigungsgebiihr und etwaige Ausfallschaden (Nichtvermietung der Raume aufgrund von Geruchsbe-
lastigung) zu berechnen.

11.6 Verursacht der Kunde wahrend der Veranstaltung in tberméaitigem AusmaR Abfall und hinterlasst diesen, sowie weiteres mitgebrachtes Material, behalt sich das Hotel vor, eine Entsor-
gungspauschale zu verrechnen.

11.7 Alle Veranstaltungen, bei denen Musik abgespielt wird, miissen vom Kunden / Veranstalter vorab der GEMA gemeldet werden. Das Hotel wird vom Kunden / Veranstalter bezuglich
Forderungen der GEMA, die aus unerlaubter Nutzung der GEMA oder Dritter entstanden sind, freigestellt. Genehmigt das Hotel schriftlich eine Veranstaltung bis 1 Uhr nachts, darf die
Musik bis maximal 1.00 Uhr spielen. Ab Mitternacht ist eine Lautstarke tiber 75 DB verboten.

12 ZALUNG

Rechnungen sind innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt, ohne Abzug, zahlbar. Die Preise in den Informationsmappen verlieren ihre Gultigkeit mit den aktuellen Preisen. Wir akzeptieren bei
Rechnungen ab 1500 Euro keine Kreditkarte. Bezahlung kann in Bar oder per Uberweisung erfolgen.

13 DATENSCHUTZ
13.1 Der Veranstalter / Kunde wird darauf hingewiesen, dass personenbezogene Daten im Sinne des DSGVO von ihm ausschlieBlich fir Zwecke der Durchfiihrung dieses Vertrages gespei-
chert und bearbeitet werden.

13.2 Das Hotel behélt sich das Recht vor, im Falle von ausstehenden Forderungen, diese an Dritte zu ibertragen, sowie Informationen zwecks Bonitatsprifung Dritten zur Verfligung zu
stellen.

14 SCHLUSSBESTIMMUNGEN

13.1 Anderungen und Ergénzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen missen in Textform erfolgen. Einseitige Anderungen oder Ergéanzun-
gen durch den Kunden sind unwirksam.

13.2 Erfullungs- und Zahlungsort sowie ausschlieflicher Gerichtsstand — auch fiir Scheck- und Wechselstreitigkeiten — ist im kaufménnischen Verkehr Ingolstadt. Sofern ein Vertragspartner die
Voraussetzung des § 38 Absatz 2 ZPO erfillt und keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, gilt als Gerichtsstand Ingolstadt

133 Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist ausgeschlossen.

13.4 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir Veranstaltungen unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der tbrigen

Bestimmungen nicht beriihrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.
Stand Juli 2022
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